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Resumen

Este estudio tiene como objetivo analizar el potencial de la educacion superior hibrida en Chile, en
un contexto de transicion educativa marcada por la incorporacion de tecnologias digitales y
cambios en las demandas sociales. El nucleo critico central es identificar como la modalidad
hibrida puede responder a los desafios de acceso, calidad y pertinencia en el sistema universitario
chileno, considerando también las limitaciones y obstaculos en su implementacion. La justificacion
radica en la necesidad de comprender las potencialidades y limitaciones de esta modalidad en un
pais en proceso de modernizacion y diversificacion académica. Los topicos centrales incluyen la
evolucion de la educacion hibrida en Chile, las ventajas percibidas por estudiantes y docentes, y
los desafios asociados a su incorporacion efectiva. La metodologia consiste en una revision
bibliografica fundamentada en la literatura académica reciente, adoptando un enfoque descriptivo
y narrativo para analizar y contextualizar los hallazgos. Un hallazgo relevante es que la
implementacion hibrida puede potenciar el acceso a la educacidn superior, especialmente en zonas
remotas, si se acompaian de infraestructura adecuada y capacitacion docente. En conclusion, la
modalidad hibrida presenta un gran potencial para transformar el sistema universitario chileno,
pero requiere politicas integradas y sostenibles.

Palabras clave: educacion superior, modalidad hibrida, innovacidon educativa, transicion
educativa.

Abstract

This study aims to analyze the potential of higher education in a hybrid modality in Chile, in a
context of educational transition marked by the integration of digital technologies and changing
social demands. The central critical issue is to identify how the hybrid modality can address
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challenges related to access, quality, and relevance within the Chilean university system, also
considering the limitations and obstacles to its effective implementation. The justification lies in
the need to understand the opportunities and limitations of this modality in a country undergoing
modernization and academic diversification. The central topics include the evolution of hybrid
education in Chile, the perceptions of students and faculty, and the challenges associated with its
effective adoption. The methodology involves a literature review grounded in recent academic
literature, adopting a descriptive and narrative approach to analyze and contextualize the findings.
A relevant finding is that implementing hybrid education can enhance access to higher education,
especially in remote areas, provided there is adequate infrastructure and teacher training. In
conclusion, the hybrid modality has great potential to transform the Chilean university system, but
it requires integrated and sustainable policies.

Keywords: higher education, hybrid modality, Chile, educational innovation, educational
transition.

Introduccion

La educacion universitaria tradicional, durante décadas, se ha caracterizado por un modelo
centrado en la transmision de conocimientos en espacios presenciales, con aulas llenas de
estudiantes que participan en clases magistrales y seminarios dirigidos por docentes en entornos
fisicos. Este enfoque, aunque durante mucho tiempo considerado el estdndar de la formacion
superior, ha comenzado a mostrar signos de agotamiento ante las multiples demandas del siglo
XXI. Larigidez de los horarios, la poca flexibilidad en la adaptacién a las necesidades individuales
de los estudiantes y la limitada incorporacion de tecnologias digitales han evidenciado sus limites,
especialmente en un contexto global donde la innovacion y la inclusion demandan nuevas maneras
de concebir el aprendizaje. Ademads, la Educacion Superior ha sido criticada por perpetuar
desigualdades sociales, ya que su accionar muchas veces excluye a aquellos que no pueden acceder
a las instituciones en formatos tradicionales, reforzando la brecha entre diferentes sectores sociales
y geograficos.

En este escenario, la migracion hacia espacios hibridos emerge como una respuesta critica
a las limitaciones del modelo tradicional, consolidandose como una modalidad que busca
democratizar y flexibilizar la experiencia educativa. La introduccion de ambientes de aprendizaje
que combinan lo presencial y lo virtual no solo representa una adaptacién a las tecnologias

emergentes, sino también un intento de cuestionar los paradigmas rigidos que han hegemonizado
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la educacion universitaria. Sin embargo, este paso no estd exento de criticas; la transicion a lo
hibrido plantea desafios relacionados con la equidad digital, la preparacion docente y la calidad de
la interaccion pedagodgica. La discusion académica en torno a estos espacios hibridos debe
considerar no solo sus potencialidades innovadoras, sino también sus limitaciones estructurales y
sociales, evidenciando que su éxito depende de una transformacion profunda en las practicas
pedagdgicas y en las politicas institucionales que sustentan la ensefianza universitaria.

En este sentido, la transicién hacia modalidades hibridas en la educacion superior representa
una transformacion significativa en la manera en que las instituciones académicas abordan los
procesos de ensefianza-aprendizaje en un contexto global marcado por avances tecnoldgicos y
cambios sociales acelerados (Garrison & Kanuka, 2004). Sin embargo, en el contexto chileno,
existe un vacio de conocimiento en relacion con como esta modalidad se configura desde una
perspectiva realmente flexible, y cudles son las percepciones y experiencias de los actores
implicados en su implementacion. La literatura reciente destaca que “las modalidades hibridas
tienen el potencial de ampliar el acceso y la inclusividad en la educacion superior” (Garcia-Pefialvo
et al.,, 2020, p. 3), pero también sefialan que “su adopcién presenta desafios significativos
relacionados con la infraestructura y la capacitacion docente” (Vazquez et al., 2021).

Este vacio de investigacion limita la comprension profunda respecto a las experiencias
subjetivas y a las voces de los educadores y estudiantes en Chile, dificultando la formulacion de
politicas efectivas y contextualizadas. La aportaciéon a la literatura académica en educacion
superior, en particular desde la disciplina de filosofia educativa, permite reflexionar criticamente
sobre las practicas pedagogicas, las relaciones de poder y los sentidos construidos alrededor de la
modalidad hibrida.

Este vacio de investigacion limita la comprension profunda respecto a las experiencias
subjetivas y a las voces de los educadores y estudiantes en Chile, dificultando la formulacioén de
politicas efectivas y contextualizadas. En el contexto chileno, la implementacion de modalidades
hibridas se ha visto acelerada por la pandemia de COVID-19, lo que ha llevado a las universidades
a adoptar plataformas digitales, capacitar a docentes y desarrollar estrategias para reducir
desigualdades (Ministerio de Educacion de Chile, 2021). Sin embargo, estas iniciativas enfrentan
desafios relacionados con la infraestructura tecnoldgica y el acceso equitativo a la educacion,
aspectos que aun requieren mayor atencion para consolidar una educacion inclusiva y de calidad.

La aportacion a la literatura académica en educacion superior, en particular desde la disciplina de
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filosofia educativa, permite reflexionar criticamente sobre las practicas pedagogicas, las relaciones
de poder y los sentidos construidos alrededor de la modalidad hibrida, contribuyendo asi a entender
mejor los procesos y obstaculos que enfrentan los actores en el sistema chileno (Sotomayor et al.,
2022).

De alli que, el presente trabajo se estructura en torno a tres ejes tematicos: primero, la
evolucién de la educacion hibrida en Chile; segundo, las percepciones de docentes y estudiantes;
y tercero, los desafios y oportunidades emergentes, todo ello fundamentado en una revision
cualitativa de la literatura reciente. Su propdsito es comprender, desde una como se configura y
experimenta la modalidad hibrida en el sistema de educacion superior chileno. Ello promueve la
siguiente pretension indagatoria: ;Como se percibe la implementacion de la modalidad hibrida en

Chile segtn la literatura de oportunidad?

Revision de literatura

La revision de la literatura es esencial en este trabajo porque permite contextualizar la
problematica de la modalidad hibrida en la educacion superior chilena, identificando las principales
tendencias, desafios y logros en este campo. Al analizar estudios previos, se puede entender qué
aspectos relacionados con la inclusion, la calidad y la implementacion de los espacios hibridos han
sido abordados, asi como las limitaciones y vacios que aun persisten. Esto no solo sustenta la
relevancia del andlisis que se realiza, sino que también aporta una base tedrica solida para
interpretar los resultados y reflexionar criticamente sobre las practicas pedagogicas, las relaciones
de poder y los sentidos construidos en torno a esta modalidad en el contexto especifico de Chile.

A efecto del estudio, se entiende que la revision de la literatura “consiste en un proceso
sistematico de busqueda, andlisis y sintesis de los estudios previos relacionados con un tema
especifico, con el fin de contextualizar la investigacion, identificar lagunas y fundamentar teorias

o marcos conceptuales” (Fink, 2014, p. 3).

Evolucion y desarrollo de la educacion hibrida en Chile

La consolidacién de la educacion hibrida en Chile representa un proceso dinamico y
progresivo que ha sido moldeado por las transformaciones sociales, tecnoldgicas y pedagogicas de
las ultimas décadas. La incorporacion de modalidades educativas que combinan la ensefianza

presencial con espacios de aprendizaje en linea ha permitido ampliar el acceso, flexibilizar los
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procesos de formacion y responder a las demandas de una poblacion estudiantil cada vez mas
diversa y exigente. Este avance se encuentra en consonancia con el marco internacional que
favorece metodologias innovadoras para revitalizar la educacion superior, fomentando Ia
integracion de tecnologias digitales como instrumentos esenciales para promover la inclusion y la
calidad académica (Garrison & Kanuka, 2004).

Chile, como pais en proceso de transicion hacia modelos educativos mas flexibles y
permeables, ha experimentado una evolucion significativa en la adopcion de enfoques hibridos,
impulsados inicialmente por la necesidad de responder a escenarios de crisis, como la pandemia
del COVID-19, y de potenciar la internacionalizacion y la democratizacion del conocimiento.
Segun Gonzalez (et. al, 2022): Chile revela una tendencia hacia la convergencia entre la innovacion
pedagogica y las plataformas digitales, configurando una nueva normalidad en la ensefianza
superior” (p. 78). Esta perspectiva evidencia como las instituciones chilenas han pasado de adoptar
recursos tecnoldgicos como complemento, a incorporar las modalidades hibridas como un
componente estructural de sus ofertas académicas.

El proceso de desarrollo de la educacion hibrida en Chile también se ha sustentado en el
marco normativo y estratégico del pais, que ha promovido la creacion de politicas publicas
orientadas a la modernizacion de la ensefianza superior. La Ley de Educacion Superior de 2010,
por ejemplo, establece la necesidad de promover la innovacion y la incorporacion de tecnologias
en los procesos formativos, lo cual ha sido un catalizador para la transicion hacia modalidades
pedagdgicas mas flexibles (Ministerio de Educacion de Chile, 2019). Sin embargo, esta transicion
no ha estado exenta de desafios, dado que requiere de una infraestructura tecnoldgica adecuada,
formacion docente especializada y una cultura institucional que favorezca la innovacion educativa.

En este contexto de transformacion, resulta relevante comprender la evolucion histérica y
las caracteristicas actuales del proceso. Desde los primeros experimentos con la educacion a
distancia en el siglo XX, Chile ha avanzado hacia una loégica de integracion de las TICs en las
précticas pedagogicas, con un énfasis en potenciar la autogestion del aprendizaje y la interaccion
mediada por la tecnologia. La incorporacion del paradigma hibrido se cristaliza en proyectos
institucionales que buscan responder a las necesidades de una sociedad fragmentada y diversa,
promoviendo una formacion que sea pedagdgicamente inclusiva y tecnoldégicamente innovadora

(Garcia & Lakkala, 2020).
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En tanto, el desarrollo de la educacion hibrida en Chile implica no solo la adopcion de
tecnologias, sino también un cambio profundo en los enfoques pedagodgicos y en la cultura
académica. La transicion hacia practicas pedagdgicas que integran en forma efectiva la
presencialidad y la virtualidad requiere de una reflexion constante sobre la calidad, la pertinencia
y la equidad del proceso formativo. Como afirma Garrison y Vaughan (2008), “La clave del éxito
en la educacion hibrida reside en la capacidad de disefiar experiencias de aprendizaje que sean
coherentes, interactivas y centradas en el estudiante” (p. 45). Por ello, la evolucion de esta
modalidad exige un compromiso institucional que fomente la innovacion, fomente la formacion

continua de los docentes y garantice la inclusion digital en todos los niveles de la educacion

Perspectivas criticas y analisis conceptual de la educacion hibrida

La educacion hibrida ha emergido como una de las principales tendencias en la
transformacion de los procesos formativos de la educacion superior, particularmente en contextos
donde la integracion de la tecnologia se convierte en un elemento fundamental para ampliar el
acceso, potenciar la autonomia del estudiante y fomentar nuevas formas de interaccion pedagogica.
Sin embargo, su creciente adopcion ha generado también una serie de debates criticos que
demandan un andlisis profundo desde diversas perspectivas teodricas y practicas, con el objetivo de
comprender sus ventajas, limitaciones y las dimensiones que deben ser abordadas para su
implementacion efectiva.

Desde un enfoque critico, la educacion hibrida refleja una tension entre la innovacion y la
reproduccion de modelos pedagdgicos tradicionales. Segiin Morton, J. (2012), “la transformacion
en las practicas educativas requiere cuestionar no solo las tecnologias utilizadas, sino también las
jerarquias de poder, las representaciones del aprendizaje y las relaciones entre docentes y
estudiantes” (p. 213). La adopcion de modalidades hibridas, en este sentido, no esta exenta de
riesgos, como la posible reproduccion de desigualdades sociales y tecnoldgicas, donde sectores
vulnerables podrian quedar rezagados debido a la falta de infraestructura o habilidades digitales
adecuadas (Selwyn, 2016). Por ello, las perspectivas criticas abogan por una implementacion
consciente y equitativa, que no pase por alto las desigualdades estructurales existentes en los
sistemas educativos.

Desde una dimension conceptual, la educacion hibrida puede entenderse como un

paradigma que combina la presencialidad y la virtualidad en un escenario pedagogico integrado,
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cuyo propésito es promover procesos de aprendizaje mas flexibles, personalizados y
contextualizados (Garrison & Vaughan, 2008). Sin embargo, esta definicion conlleva a multiples
interpretaciones, ya que la misma modalidad puede variar en sus componentes y en su grado de
integracion. Algunos autores, como Horn y Staker (2015), la conceptualizan como “una mezcla
cuidadosamente disefiada de experiencias fisicas y en linea, donde la tecnologia funciona como
mediadora de la interaccion y la construccidon de conocimientos” (p. 12). La complejidad reside en
disefar experiencias educativas que puedan aprovechar las potencialidades de ambas dimensiones,
sin que ninguna de ellas diluya su valor o altere su caracter.

Otra perspectiva interesante es la critica orientada a problematizar las implicaciones
cognitivas y afectivas de la educacion hibrida. La evidencia empirica senala que, si bien la
modalidad puede impulsar la autonomia y la motivacién, también puede generar sentimientos de
aislamiento, descontextualizacion y sobrecarga cognitiva en estudiantes y docentes (Moore, 2013).
Por ello, la implementaciéon de la educacion hibrida requiere una seria reflexion sobre sus
dimensiones pedagdgicas, tecnopedagogicas y emocionales, con miras a crear ambientes de
aprendizaje inclusivos y enriquecedores. Como sostiene Garrison y Vaughan (2008), “el éxito del
modelo hibrido depende de la capacidad de los docentes para disefiar experiencias que sean
coherentes, interactivas y centradas en el estudiante, considerando también sus aspectos
emocionales y sociales” (p. 78).

En este contexto, el andlisis de la educacion hibrida desde una perspectiva critica también
invita a cuestionar sus efectos sobre la cultura institucional y las practicas pedagdgicas
tradicionales. La transformacion digital en la educacion superior desafia las estructuras jerarquicas,
los roles de los actores educativos y los métodos de evaluacidon, promoviendo en su lugar un
enfoque mas colaborativo y centrado en el aprendizaje autobnomo (Laurillard, 2013). Sin embargo,
esta transicion necesita un acompafiamiento institucional que fomente la innovacion pedagogica,
el desarrollo profesional docente y la inclusion digital, a fin de garantizar que la modalidad hibrida

sea un proceso justo, pertinente y sostenible.

Desafios, oportunidades y proyecciones en la implementacion de modalidades hibridas
La implementacién de modalidades hibridas en la educacion superior representa un cambio
de paradigma que plantea tanto desafios significativos como oportunidades transformadoras. Las

instituciones que adoptan este enfoque deben navegar una serie de complejidades relacionadas con
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la infraestructura tecnoldgica, la capacitacion docente, la calidad pedagogica y la equidad en el
acceso, mientras que también se enfrentan a la necesidad de repensar sus modelos educativos y sus
estrategias de gestion. Sin embargo, superar estos desafios puede abrir un abanico de posibilidades
para mejorar la calidad, la pertinencia y la sostenibilidad de la ensefianza superior en el siglo XXI.

Uno de los principales desafios en la implementacion de modalidades hibridas es la
necesidad de garantizar una infraestructura tecnoldgica adecuada y accesible para todos los
estudiantes y docentes. Como senala Bates (2015), “la falta de acceso a internet de banda ancha,
dispositivos electronicos y software actualizado puede generar una brecha digital que margine a
aquellos estudiantes que provienen de entornos socioecondémicos desfavorecidos” (p. 45). Por ello,
es fundamental que las instituciones inviertan en la creacion de entornos de aprendizaje que sean
inclusivos y equitativos, asegurando que todos los miembros de la comunidad educativa tengan las
herramientas necesarias para participar plenamente en las actividades formativas.

Otro desafio critico es la capacitacion y el desarrollo profesional de los docentes. La
transicion hacia modalidades hibridas exige que los educadores adquieran nuevas habilidades y
competencias en el disefio de experiencias de aprendizaje que integren de manera efectiva la
presencialidad y la virtualidad. Segiin Mishra y Koehler (2006), “la competencia tecnopedagogica
es esencial para que los docentes puedan utilizar las tecnologias de manera creativa y significativa,
adaptando sus practicas pedagdgicas a las necesidades de los estudiantes y a las caracteristicas del
entorno de aprendizaje” (p. 129). Las instituciones deben ofrecer programas de formacion continua
que permitan a los docentes desarrollar estas habilidades y competencias, fomentando una cultura
de innovacion y colaboracion que impulse la mejora continua de la calidad educativa.

En cuanto a las oportunidades, la implementacion de modalidades hibridas puede ampliar
significativamente el acceso a la educacion superior, permitiendo que estudiantes que de otra
manera no podrian asistir a clases presenciales puedan acceder a programas de formacion de alta
calidad. La flexibilidad que ofrecen estas modalidades puede ser especialmente beneficiosa para
estudiantes que trabajan, que tienen responsabilidades familiares o que viven en zonas
geograficamente aisladas. Ademads, las modalidades hibridas pueden fomentar el desarrollo de
habilidades esenciales para el siglo XXI, como la autonomia, la colaboracion, el pensamiento
critico y la resolucion de problemas. Como afirma Siemens (2005), “la capacidad de aprender a lo
largo de toda la vida, de adaptarse a los cambios y de colaborar en red se han convertido en

competencias fundamentales en la sociedad del conocimiento” (p. 5).
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En términos de proyecciones, se espera que las modalidades hibridas sigan ganando terreno
en la educacion superior en los proximos afios, impulsadas por el avance de la tecnologia, la
creciente demanda de flexibilidad y personalizacion, y la necesidad de responder a los desafios
sociales y economicos del siglo XXI. Sin embargo, para que esta expansion sea sostenible y
equitativa, es fundamental que las instituciones adopten un enfoque estratégico que considere tanto
los desafios como las oportunidades que plantea este cambio de paradigma. Esto implica invertir
en infraestructura tecnologica, capacitar a los docentes, fomentar la innovacion pedagdgica y
garantizar la equidad en el acceso y la participacion.

En consecuencia, la implementacion de modalidades hibridas representa una oportunidad
unica para transformar la educacion superior, haciéndola mas accesible, pertinente y sostenible.
Sin embargo, este proceso requiere de un compromiso institucional que fomente la innovacion,
fomente la formacion continua de los docentes y garantice la inclusion digital en todos los niveles

de la educacion superior chilena.

Aporte al nuevo estado del conocimiento

El presente estudio, al analizar la evolucion, las perspectivas criticas y los desafios de la
educacion hibrida en Chile, enriquece el estado del conocimiento al trascender la nocion
convencional de hibridacion como una simple mezcla de modalidades. El aporte medular reside en
la propuesta de un modelo de ecologia del aprendizaje transformadora, donde la hibridez se
entiende como un ecosistema dindmico y complejo. Asi, se redefine la interaccion entre
estudiantes, docentes, tecnologias y contextos, promoviendo una resignificacion profunda de la
experiencia educativa.

Este enfoque se distingue, primeramente, porque supera la hibridacion transaccional, ya que
propone una integracion simbiotica entre las modalidades presenciales y virtuales. En segundo
lugar, se enfatiza la agencia del estudiante, reconociéndolo como un agente activo capaz de tomar
decisiones informadas sobre su aprendizaje, fortaleciendo su autonomia y autogestion. En tercer
término, se redefine el rol docente, transformandolo en un facilitador, curador y mentor que
promueve la colaboracion, la creatividad y el pensamiento critico. En cuarto lugar, se presenta la
tecnologia como mediadora, seleccionada y utilizada de manera critica y reflexiva para facilitar la
interaccion y la construccion de conocimiento. Asimismo, se destaca el compromiso con la equidad

y la inclusién, asegurando que la implementacion de modalidades hibridas no exacerbe las
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desigualdades. Finalmente, se resalta la importancia de una cultura institucional de innovacion y
colaboracion, fomentando la innovacion pedagogica y la apertura a nuevas formas de pensar y
hacer.

En consecuencia, esta investigacion ofrece un modelo de ecologia del aprendizaje
transformadora que trasciende la vision de una hibridacion meramente transaccional. Reconoce la
complejidad y el dinamismo de la experiencia educativa, promoviendo una resignificacion
profunda de los roles, el uso de la tecnologia y la cultura institucional, esperando contribuir a
enriquecer el debate sobre la educacion hibrida en Chile y a orientar la implementacion de practicas

pedagdgicas mas innovadoras, equitativas y transformadoras.

Metodologia

La presente investigacion se inscribe en el enfoque cualitativo, el cual, segin Denzin y
Lincoln (2018), “busca comprender los fenémenos sociales desde la perspectiva de los
participantes, explorando significados, experiencias y contextos” (p. 41). En este sentido, se
prioriza la comprension profunda y detallada de las dindmicas y significados asociados a la
implementacion de modalidades hibridas en la educacion superior chilena.

Adoptando un paradigma interpretativo, se asume que la realidad social es construida a
través de la interaccion y la interpretacion de los actores involucrados. Como sefiala Crotty (1998),
“el paradigma interpretativo busca comprender el mundo social desde la perspectiva de aquellos
que lo experimentan directamente” (p. 67). Esto implica reconocer la subjetividad y la pluralidad
de perspectivas en la construccion de conocimiento, valorando la riqueza y la complejidad de las
experiencias individuales y colectivas.

En coherencia con lo anterior, se emplea el método hermenéutico, el cual, segin Gadamer
(1975), “consiste en comprender el significado de un texto o un fenémeno a través de un proceso
circular de interpretacion, donde el todo se comprende a partir de las partes y las partes a partir del
todo” (p. 291). Este enfoque permite analizar los documentos y la literatura relevante en el contexto
de la educacion hibrida, identificando patrones, tendencias y contradicciones que contribuyan a
una comprension mas profunda y matizada del fendmeno.

El disefio de la investigacion es de tipo bibliografico, centrado en la reflexion documentada.

Como indica Flick (2018), “la investigacion documental implica la recopilacion, seleccion y
14
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analisis de documentos relevantes para el tema de estudio, con el fin de construir una perspectiva
tedrica y conceptual solida” (p. 312). Se realiza una revision exhaustiva de la literatura académica,
informes de investigacién, documentos normativos y otros materiales relevantes, con el objetivo
de identificar los principales debates, desafios y oportunidades en la implementacion de

modalidades hibridas en la educacion superior chilena.

Discusion

Tras una meticulosa revision de la literatura concerniente a la educacion hibrida en el
contexto chileno, el presente estudio arroja luz sobre una serie de hallazgos que enriquecen la
comprension de este fenomeno en el ambito de la educacion superior. Inicialmente, se observa un
consenso generalizado en torno al potencial transformador de la hibridacion, particularmente en lo
que respecta a la ampliacion del acceso y la promocion de la inclusion educativa. Sin embargo, esta
vision optimista se ve matizada por la identificacion de desafios significativos que obstaculizan la
implementacién efectiva de modalidades hibridas en el pais.

En particular, la disparidad en el acceso a la infraestructura tecnologica emerge como una
preocupacion central. La denominada brecha digital, lejos de ser un mero obstaculo técnico, se
revela como una barrera socioecondémica que impide a un sector considerable de la poblacion
estudiantil participar plenamente en las experiencias de aprendizaje hibridas. Aunado a esto, la
preparacion docente se perfila como un factor critico para el éxito de estas modalidades. La mera
adopcion de plataformas y herramientas digitales no garantiza una experiencia educativa de
calidad; es imperativo que los educadores desarrollen competencias tecnopedagogicas que les
permitan disefiar actividades innovadoras y adaptadas a las necesidades de los estudiantes.

Adicionalmente, el estudio pone de manifiesto la necesidad de un cambio cultural en las
instituciones de educacion superior. La transicion hacia la hibridacién no puede limitarse a una
mera adaptacion de las practicas tradicionales; exige una transformacion profunda de los
paradigmas pedagogicos y una apertura a nuevas formas de colaboracion y experimentacion. La
investigacion, guiada por la pregunta sobre como se percibe la implementacion de la modalidad
hibrida en Chile segln la literatura de oportunidad, revela que la percepcion es multifacética. Se

visualiza una oportunidad de democratizar el acceso y optimizar la experiencia de aprendizaje, pero
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se reconocen barreras estructurales y la necesidad de una vision holistica que abarque la tecnologia,
la pedagogia, y las politicas institucionales.

En este contexto, la reflexion sobre el impacto de la pandemia de COVID-19 adquiere una
relevancia especial. Si bien la crisis sanitaria acelero la adopcion de modalidades hibridas en Chile,
también evidencio las carencias y desigualdades preexistentes. La experiencia acumulada durante
este periodo puede servir como un punto de partida para la construccion de un modelo de educacion
hibrida mas sélido y equitativo, siempre y cuando se aborden de manera integral los desafios
identificados. El logro del objetivo planteado reside en que, a través de la revision bibliografica
realizada, se pudo identificar las tendencias, desafios y logros més relevantes, brindando una base
solida para futuras investigaciones y politicas en el ambito de la educacion superior chilena.

Finalmente, y quizds de manera mas trascendental, esta investigacion desvela que la
contribucion al conocimiento no reside unicamente en la identificacion de desafios y oportunidades
puntuales, sino en la propuesta de un marco conceptual renovado para comprender la educacion
hibrida en Chile. Al adoptar una lente que integra perspectivas tedricas diversas y considerar las
particularidades del contexto local, se logra construir una vision holistica que trasciende la mera
descripcion del fendmeno, ofreciendo herramientas para la reflexion critica y la toma de decisiones
informadas. Este marco conceptual, que enfatiza la necesidad de una ecologia del aprendizaje
transformadora, puede servir como guia para el disefio e implementacion de politicas y practicas
educativas que promuevan una educacion superior mas accesible, equitativa y pertinente para las
necesidades del siglo XXI. En definitiva, el estudio no solo ilumina el panorama actual de la
educacion hibrida en Chile, sino que también sienta las bases para la construccion de un futuro
educativo mas prometedor.

En primer lugar, con relacion al eje tematico de la evolucion de la educacion hibrida en
Chile, se concluye que ha experimentado un proceso acelerado y complejo, impulsado por la
necesidad de adaptacion a las circunstancias impuestas por la pandemia. Sin embargo, esta rapida
transicion ha evidenciado la necesidad de una planificacion estratégica y una inversion sostenida
en infraestructura tecnoldgica y capacitacion docente para garantizar la equidad y la calidad en el
acceso a esta modalidad educativa.

En segundo lugar, al abordar las percepciones de docentes y estudiantes sobre la educacion
hibrida, se revela una valoracion positiva en cuanto a la flexibilidad y la autonomia que ofrece. No

obstante, también se identifican desafios importantes relacionados con la sobrecarga de trabajo, la
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falta de interaccion social y la necesidad de desarrollar nuevas habilidades pedagogicas para
disefiar experiencias de aprendizaje efectivas en entornos hibridos.

En tercer lugar, el andlisis de los desafios y oportunidades emergentes en la implementacion
de modalidades hibridas destaca la importancia de abordar la brecha digital, promover la inclusion
de estudiantes con necesidades educativas especiales y fomentar una cultura de innovacion y
colaboracion en las instituciones de educacion superior. Se requiere un enfoque integral que
considere tanto los aspectos tecnologicos como los pedagodgicos y sociales para maximizar el
potencial transformador de la educacion hibrida.

En relacion con el alcance del objetivo general del estudio, se concluye que se ha logrado
analizar el potencial de la educacion superior hibrida en Chile, identificando como esta modalidad
puede responder a los desafios de acceso, calidad y pertinencia en el sistema universitario chileno.
Si bien se reconocen las limitaciones y obstaculos en su implementacion, se destaca su capacidad
para ampliar las oportunidades de aprendizaje y promover la inclusién social en la educacion
superior.

En cuanto a la respuesta a la pregunta de investigaciéon sobre como se percibe la
implementacion de la modalidad hibrida en Chile segln la literatura de oportunidad, se concluye
que existe una vision ambivalente. Por un lado, se reconoce su potencial para democratizar el
acceso a la educacion superior y mejorar la calidad de la experiencia de aprendizaje. Por otro lado,
se advierte sobre los riesgos de exacerbar las desigualdades sociales y tecnoldgicas si no se abordan
de manera integral los desafios relacionados con la infraestructura, la capacitacion docente y la
innovacidn pedagogica.

A partir de los hallazgos de esta investigacion, se identifican una serie de desafios que
pueden ser abordados en futuras investigaciones. Al respecto, se sugiere explorar en profundidad
las experiencias y percepciones de los estudiantes y docentes sobre la educacion hibrida, utilizando
metodologias cualitativas que permitan comprender sus significados y motivaciones.
Seguidamente, se propone analizar el impacto de la educacion hibrida en el rendimiento académico
y el desarrollo de habilidades de los estudiantes, utilizando metodologias cuantitativas y mixtas.

Aunado a ello, se recomienda investigar las estrategias pedagogicas mas efectivas para
disefiar experiencias de aprendizaje hibridas que promuevan la participacion activa, la colaboracion
y el pensamiento critico. Asi mismo, se sugiere analizar las politicas publicas y las practicas

institucionales que favorecen o dificultan la implementaciéon de modalidades hibridas en la
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educacion superior chilena. También, se propone explorar el papel de la tecnologia en la educacion
hibrida, identificando las herramientas y plataformas mas adecuadas para apoyar el aprendizaje y
la colaboracion en entornos virtuales. Estos desafios de investigacion ofrecen un amplio campo
para futuras exploraciones que permitan avanzar en la comprension y la mejora de la educacion
hibrida en Chile.

La universidad hibrida en Chile representa un escenario de oportunidades y desafios que
reflejan los diversos matices del potencial educativo. Esta modalidad permite ampliar el acceso a
la educacion superior, promover la innovacion pedagogica y responder a las necesidades
cambiantes de una sociedad dindmica y tecnoldgica. Sin embargo, también plantea
cuestionamientos sobre la equidad, la calidad y la participacion activa de los estudiantes.
Reflexionar sobre su potencial implica reconocer que, si bien puede democratizar el conocimiento
y potenciar habilidades digitales, es fundamental garantizar que la implementacion sea inclusiva 'y
centrada en el aprendizaje de calidad, fortaleciendo asi las capacidades de los futuros profesionales

y la construccion de una sociedad més equitativa y preparada para los desafios del siglo XXI.
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